
www.credit-agricole.it

Crédit Agricole Italia

Marzo 2024



CRÉDIT AGRICOLE

Chi siamo
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Detengono la maggioranza del capitale di CA S.A (56,8%)

11,5 MLN
di azionisti 

2 401
Banche locali

39 Casse Regionali 
In Francia

Un modello unico di Banca di Prossimità Universale, sulla base della 

complementarità tra le attività del Gruppo, in Francia e all’internazionale

Struttura e organizzazione del Gruppo

Attività e 

filiali 

specializzate

Presenza nel mondo

Il Gruppo Crédit Agricole comprende Crédit 

Agricole S.A. e le Casse Regionali

53 milioni di  clienti

145 000 collaboratori

46 paesi di presenza

8 700 filiali

IL GRUPPO CRÉDIT AGRICOLE NEL MONDO
Un Gruppo internazionale con un Business Model unico

Gestione del 

Risparmio e 

Assicurazioni

Servizi finanziari 

specializzati

Grandi 

Clienti
Banca di 

prossimità 

all’internazionale



Un posizionamento, una stabilità e una solidità ai vertici del sistema 

La forza del Gruppo

Rating finanziario Indicatori di solidità

Banca commerciale

nell'UE11°

Operatore europeo 

Risparmio Gestito21°

Banca al mondo310°

Posizionamento

Aa3

A+

Rating 

Moody’s 

Rating 

S&P Global

Fitch Rating 

17,5

%
CET 1

144

%

445

mld

Coverage Ratio4

Liquidità

Rating non finanziari Leader mondiale ESG

AA

A-

MSCI5

CDP6

Green bond 

arranger al mondo
(CACIB)

36 Md € Ricavi
(+4%)

8 Md € RNPG*

(+3%)

25 Md € Ricavi 
(+10%) 

6 Md € RNPG*
(+20%)

Crédit Agricole SA

Gruppo Crédit Agricole
(comprese le Caisses Régionales)

I numeri chiave 2022
e S1 2023 (var. a/a)

3°

*Utile netto di pertinenza 

Gruppo

IL GRUPPO CRÉDIT AGRICOLE NEL MONDO
Un Gruppo internazionale tra i migliori al mondo, con indici di solidità ai vertici del sistema

1 Per numero di clienti

2 Fonte: Guide 2022

3 Per total asset. Fonte: The 

Banker 2022.

4

4 LCR (liquidity coverage ratio) medio su 12 mesi

5 Indice che misura la resilienza delle aziende nel medio-lungo periodo valutando il ruolo 

della sostenibilità nell’analisi del rischio.

6 Punteggio da A a D: misura la completezza della divulgazione, la consapevolezza e la 

gestione dei rischi ambientali e le migliori pratiche associate alla leadership ambientale.

7. Amundi si posiziona al 3° posto del report 

Voting Matters 2023 dell’associazione 

ShareAction in merito al voto sulle sfide 

ambientali e sociali

3°

Operatore WM 

responsabile7

(Amundi)



CA Auto Bank

LE VILLAGE 

by CA Triveneto

Acquisizione >9% 

Banco BPM

Integrazione 

CRÉDIT AGRICOLE 

Friuladria

FCA Bank

100% CACF

5
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Joint-venture

FCA BANK

2007

2008

2011

2012

2014

2015

2016
2017

2018
2019

2020
2021 2022

2023

CARIPARMA

Crédit Agricole

FRIULADRIA

Crédit Agricole

CARISPEZIA

Crédit Agricole

CRÉDIT AGRICOLE 

Assicurazioni 

CRÉDIT AGRICOLE

Vita  

CRÉDIT AGRICOLE

Eurofactor 

CRÉDIT AGRICOLE

Leasing 

INDOSUEZ

Fiduciaria

CACEIS

Investor Services

CRÉDIT AGRICOLE

Group Solution

INDOSUEZ

Wealth Management

REBRANDING

CRÉDIT AGRICOLE

Cariparma/Friuladria/Carispezia

PIONEER

Investments

CASSA DI RISPARMIO DI 

CESENA

BANCA CARIM

CARISMI

BANCA LEONARDO

LE VILLAGE 

by CA Parma

+203 agenzie 

Banca Intesa

Ridenominazione in Crédit Agricole 

Italia

Partnership AGOS/Banco BPM 

Acquisizione Profamily

Partnership CAA / Creval

Accordo di distribuzione sul Vita

LE VILLAGE 

by CA Milano

2006

2015

+96 agenzie 

Banca Intesa

1972

Integrazione 

CREDITO 

VALTELLINESE

100%

CA Factoring

IL GRUPPO CRÉDIT AGRICOLE, PRESENTE IN ITALIA DA 50 ANNI

Una strategia di lungo periodo che ha permesso di costruire in Italia un Gruppo forte e diversificato

Integrazione 

CRÉDIT AGRICOLE 

Carispezia
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Modello di business e posizionamento
I numeri chiave 2023

Modello di business pienamente realizzato in Italia, che rappresenta il 

secondo mercato del Gruppo (dopo la Francia)

Ricavi 4,8 Md € 
(+18% a/a)

RN 1,3 Md € 
(+19% a/a)

Operatore nel 

Credito al Consumo 
Top 

2

Operatore nel 

Risparmio Gestito3°

Operatore in 

Bancassicurazione
(Ramo Vita)

4°

Posizionamento

IL GRUPPO CRÉDIT AGRICOLE IN ITALIA
Siamo presenti con tutte le business lines

~16.000
Dipendenti

331 Md€
Raccolta totale

~1.500
Punti vendita1

100 Md€
Impieghi

*

~6 Mln
clienti

Privati, professionisti, 

imprese, corporate, 

istituzioni

Le performance 2023
(var. a/a)

1 Di cui circa 1000 sportelli CAI, 212 agenzie Agos, 240 Mobility store Drivalia



La Raison d'être

Il Piano di Medio Termine 

&

il Progetto Umano



TalentiEccellenza Soddisfazione 

Cliente

SpecializzazioneSinergie

Crescita 

professionale

Responsabilità

Sostegno Fondazioni

Supporto alle 

comunità locali
Strategia ESG

AGIRE OGNI GIORNO NELL’INTERESSE DEI NOSTRI CLIENTI E DELLA SOCIETA’ CIVILE

LA FILOSOFIA DI CRÉDIT AGRICOLE



I nostri Pilastri

1. La Trasformazione tecnologica

2. Modello di Business

3. Modello di servizio digitale Omnicanale

4. Nuovo Modello del Credito

5. Progetto Persone

6. Sostenibilità / ESG

IL PIANO DI MEDIO TERMINE



47

startup

13

partner 

53

abilitatori

51

startup

22

partner 

26

abilitatori

Aperto a ottobre 2020 Aperto a settembre 2022Aperto a dicembre 2018

LE VILLAGE BY CA IN ITALIA
La rete di acceleratori di startup è operativa in Italia dal 2018 e continua a svilupparsi

48

startup 

20

partner 

40

abilitatori

Aperto a febbraio 2024

SONDRIO

Apertura 2024

CATANIA
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GRAZIE!

https://www.credit-agricole.it/carriere Crédit Agricole Italia @creditagricoleitalia 

@Crédit Agricole Italia@CreditAgricoleItalia


